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使用本产品，请遵守如下安全注意事项：

通电前，请仔细检查机器所有过滤网是否装配好，否则请不要开机；

通电前请确认产品铭牌所标电压是否与当地电压相符（大陆地区为220V-240V交流电源）;

使用完后(或长期不用），请务必关掉电源或者拔掉电源插头；

保养(更换滤网)、清洁或移动空气净化器时，请一定要拔掉电源插头；

请勿使用非指定的过滤网和其它易耗品配件；

本产品仅限于室内并在正常运行条件下使用；

除了更换滤网外，请勿自行拆卸、修改或者改造本产品；

拔电源插头时，请务必抓住前端的电源插头部位，而不是抓住电源线！

请勿用湿手插拔电源插头，否则容易引起触电或短路。

请勿将机器置于水里或者溅湿机器，勿在潮湿环境（如浴室）使用本产品。

请务必避免水或其它任何液体及异物从进风口或出风口进入机箱。

请勿在加热装置、煤气设备、明火旁、易燃易爆的地方使用本产品。

请勿堵塞进风口和出风口。

请勿损伤、弄破、强弯，拧缠电源线。请勿在电源线上放置重物，并防止被夹，否则，可能引起电源线破损、火

灾及触电。

请勿让适龄儿童玩弄此产品，以避免不必要的人身伤害。

本品如有故障，请拔掉电源插头，立即停止使用本产品并联系销售商或送往指定的售后服务中心进行维修。

请妥善保管本使用说明书以供日后使用。

非常感谢您选择森乐空气净化器，本品由几十年专业历史的加拿大Amaircare生产。采用德国马达，整机均为原装

进口。在第一次安装和使用之前， 请您务必仔细阅读产品使用说明书，这将有助于您更好地了解产品功能、操作

方式及维护。

正确使用空气净化器，将为您提供长期稳定的高质量服务，净化空气，提升您的生活品质。

安全注意事项
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一、空气净化器工作原理
          1、室内空气从上部进入。

          2、经过活性初滤网：首先高效去除空气中大的颗粒、毛发等；

          3、然后进入Perfect Seal HEPA高效滤网:直径0.3微米以上的颗粒去除率达到99.97%, 0.1微米以上的颗粒

               去除率达到95%。高效过滤除粉尘（可吸入颗粒物）、烟雾、灰霾、宠物皮屑毛发、花粉和螨虫等。

          4、接着进入高效活性炭滤网：有效的去除化学污染物，并且强效分解甲醛、甲苯、等装修污染物。彻底去      

               除异味污染物及挥发性化学物等致病污染。

          5、过滤后的清新洁净的空气从底部出来。如此反复循环。全方位360度的风路设计可以让室内空气有效

               流动，得到彻底净化。

          HEPA标准

                 HEPA(High efficiency particulate air Filter)，意为高效空气过滤器。HEPA标准由美国能源部制定：  

         对粒径在0.3μm的细微颗粒，过滤效果为99.97%以上。好的HEPA滤网可达到99.99%的拦截效率(0.3微米约

         为头发直径的1/200)。

          Perfect Seal™ HEPA

               Perfect Seal™全密封技术是森乐合作伙伴的专利技术，这项专利对HEPA滤网所需要的风路及净化器接 

          合部位进行了彻底有效的密封，杜绝在净化器工作时小颗粒通过缝隙泄漏到洁净空气中。采用这项技术的

          HEPA滤网均为一体式结构。

                 这项技术主要应用在中央新风系统中，森乐合作伙伴经研发，把这项技术移植到普通家用净化器中。

                采用Perfect Seal™ HEPA技术的空气净化器可以有效过滤空气中的浮尘和颗粒以及去除粉尘、细菌及病

          毒、花粉和螨虫、宠物皮屑、烟雾、灰霾和异味。配合专用的活性炭滤网还可强效分解吸附甲醛、苯、氡子    

          体等装修污染物。高效清除气态污染物比如烟雾、异味和其他挥发性的有机化合物。

 
          功能特效 

                 有效去除粉尘颗粒、PM2.5、花粉、皮屑(对空气中污物去除率99.97%)；可选配专用滤网去除甲醛等致

          癌化学污染物(VOC类)；合金钢金属机身：不会因老化造成品质变化，也不会因老化释放出任何有害气体；

          德国产超静音马达，持续工作50,000小时；除马达外，其他部件均由一个工厂生产，品质稳定易于维护，更

          换滤网可轻松完成；360度风路设计，无死角。

二、产品检查：
         当您收到净化器后，请先检查产品外观是否完整。打开纸箱检查机身是否完好，配件是否齐全，如有损 

          坏请及时联系销售商。

                请妥善保留纸箱和随机附送的产品资料以便日后维修运输之用。

                为便于日后服务，请仔细填写保修资料。

          根据情况，我们在产品包装箱外或保修卡上贴有防伪标贴，您可以在专门的网站上查询产品真伪(所有的防伪

          标贴均为一次性印刷，所以同一件产品不同位置的防伪码会有所不同）。

产品清单内容 数量 SA1000 
(Roomaid) SA1100 SA2500E SA3000E 

初滤网 1 个 2 只 2 只 有 有 

HEPA 高效过滤网 1 个 有 有 有 有 

活性炭滤网 1 个 有 有 有 有 

增强型 
除甲醛滤网 1 只 选配 选配 选配 选配 

滤网寿命监测器 1 只 无 无 有 有 

支脚或脚轮 4 个 有 有 有 有 

主机(马达及外壳) 1 套 有 有 有 有 

电源 1 套 变压器 电源线 电源线 电源线 

        说明书
（内附保修卡） 1 本 有 有 有 有 

 *各型号均可额外订购高效增强除甲醛滤网，在甲醛和苯浓度较高的重污染环境中使用；
*标准情况下初滤网、HEPA高效过滤网、活性炭滤网等都已经预装在机器内；
**SA1000(Roomaid)和SA1100型产品在出厂时会额外赠送一只初滤网；
***SA1000(Roomaid)型产品采用12V/1A直流变压器供电，可用专用接头在汽车上使用。

三、产品参数

参数 
SA1000 

(Roomaid) 
SA1100 SA2500E SA3000E 

产品尺寸 

直径*高 mm 
220*200 220*317 406*342 406*584 

重量 kg 2.7 3.5 6.8 10 

适用面积(m2) 10-25 20-43 60-112 120-170 

耗电 ~5w 10~30w 41~84w 41~84w 

风量 (m3/min) 0.56-1.12 2.1 4.9 6.37 

小时换气次数 26 m2) 3 5 13 17 

备注 前滤网可清洗(12 个月) 前滤网 3-6 个月 

 **HEPA滤网标准寿命2－5年，除甲醛滤网标准寿命12个月。        SA2500/SA3000及SA2500E/SA3000E结构相同，马达控制部分不同。
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1.将空气净化器放置在室内平坦地面上或桌面上；有脚轮的产品注意放稳。

2.连接电源或变压器；

3.选择合适风档位开启净化器：

          SA1000和SA1100型I为低速档，II为高速档，中间为关。

          SA2500E及SA3000E上面为高速档，下面为中速及低速档，OFF为停止运行。

注意：

首次使用时：建议让净化器在高速档运行几个小时，可以让净化器先清除运输中可能带入的灰尘。另

外，建议在使用净化器前对室内进行清理，这样可以更好地让净化器为您提供优质洁净的空气。

我们建议您让净化器连续运行，这样室内净化效果最好。

净化器在高速档运行时净化性能最佳（但噪音也会略有增加）。

SA1000(Roomaid)型配用标准的12v/1A直流变压器供电，长时间运行变压器会略有温度，属于正常

情况。

警告：不要坐在净化器上，或在净化器上放置重物。

四、产品放置及使用：

五、清洁净化器
可用柔软的布清理净化器外表或控制开关部分，也可以用没有腐蚀性的清洁剂。切记不可用水淋在净化

器滤芯上或马达内。

六、滤网结构：

七、滤网更换：

森乐净化器采用加拿大Amaircare原厂生产的专用滤网，标准产品为三级滤网，可选配增强型的除甲醛

滤网：

1.初滤网：初滤网可以去除空气中较大的颗粒物或毛发等，保护HEPA滤网，延长HEPA滤网使用寿命。

   SA1000及1100的初滤网为可清洗型，可以经洗衣机或是手洗后晾干重复使用；

   SA2500及SA3000型的初滤网为省活性炭复合滤网，可以去除尺寸较大的颗粒及气味；

当滤网脏污时或连续使用预计时间后建议更换。

2.HEPA滤网：采用Perfect Seal™全密封技术的HEPA滤网，可以对于0.3微米的粉尘颗粒去除率达

  99.97%，0.1微米的颗粒去除率达95%。有效去除灰尘、花粉、细菌、附着性病毒、宠物皮屑及污垢、 

烟雾、氡子体(radon daughters)及其他污染物；

根据环境情况及使用状况，HEPA滤网寿命为2~5年不等。

3.活性炭滤网(除甲醛滤网)：可以有效去除气味、有害化学物质。家庭里这些有达化学物质可能由清洁

   剂、油漆、涂料、溶剂、地毯、家具或其他有化学合成材料、塑料制品中释放出来。

根据环境情况及使用状况，HEPA滤网寿命为6~12个月左右。

 

SA1000及SA1100结构示意图

SA2500及SA3000结构示意图

一体式密封(上下两侧)

第一级：可清洗初滤网

第二级：HEPA滤网

•0.3微米颗粒去除率达99.97%

•寿命最长达5年

第三级：除甲醛VOC滤网

高效强力马达

• 功耗仅4.5W

• C.S.A.及N.T.R.L.(U.L.)认证

净风出口

双速开关

 
第一级：去除大颗粒及气味，保护HEPA滤网

第二级： HEPA 滤网

•0.3微米颗粒去除率达99.97%

•寿命最长达5年

第三级：除甲醛VOC滤网

选配：增强型除甲醛VOC滤网，适用于重污染场所，有效去除各种致病化学有机物及气味

SA2500E/3000E均配有滤网更换提示功能，可根据指示灯的提醒来更换滤网，滤网达到使用寿命时，指示
灯会闪烁提醒;

SA1000/SA1100可以通过观察HEPA滤网的颜色来确定更换周期，如接近下图中D的颜色应及时更换滤网。

 A. 新                B.使用中             C. 使用中              D.更换
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八、保修条款：

SA1000及 SA1100滤网更换方法： SA2500及 SA3000滤网更换方法：

更换初滤网：

关闭净化器，断开电源；

取下旧的初滤网；

把新滤网的粘结缝对着电源侧，

轻轻把新滤网装上

接通电源，打开净化器开关。

打开外壳：

关闭净化器，断开电源；

拧下固定上盖的螺钉，五颗螺钉都取下后取开上盖

初滤网：
把整个滤网组件从净化器中取出，取下活性炭初滤网；

把新的炭网包在HEPA滤网外，卷好并扎好；

把滤网组件放回到净化器中。

HEPA滤网：

小心地取下HEPA滤网，配套的滤网都分别取开；

放好新的HEPA滤网，把配套的初滤网和内部的VOC滤网都装好；

把新的密封圈放在特定的沟槽里，如果感觉密封圈略大，可以转动一下找到合适的位置；

内部活性炭滤网：

把HEPA内部的炭滤网折叠一下取出来；

把新的活性炭滤网折一下放进HEPA滤网的内圈，全部放进去后用手撑一下滤网，使活性炭网紧

贴HEPA滤网内侧即可。

除甲醛VOC滤网

除甲醛VOC的滤网装在内部活性炭滤网的位置；

轻轻放入除甲醛滤网，因为专用的滤网较重，为避免损坏净化器，不要扔进去。

盖上外壳：

把上盖位置对好，找准各螺钉固定位（有一颗螺钉的位置在背部正中）。

按着上盖把螺钉固定好旋紧。

接通电源，打开净化器开关。

更换HEPA滤网：

关闭净化器，断开电源；

把净化器反过来放置，底部朝上；一只手按

住HEPA滤网，另一只手把马达与滤网分开，

取下旧的HEPA滤网；

放好马达底座，保证密封圈在正确的位置；

把新的HEPA滤网下部的固定脚对准马达底座

上的孔，确认全部对准后向下压HEPA滤网把

滤网与底座固定在一起；

接通电源，打开净化器开关。

更换VOC滤网：

关闭净化器，断开电源；

把净化器反过来放置，底部朝上；一只手按住HEPA滤网，另一只手把马达与滤网分开，取下HEPA滤网；

从HEPA滤网内取出旧的VOC滤网；

把新的除甲醛VOC的活性炭毡卷成比HEPA滤网略小的圆形，放入HEPA滤网内部，然后轻轻把VOC滤网撑

开一下，使之贴合在HEPA滤网内；

放好马达底座，保证密封圈在正确的位置；

把新的HEPA滤网下部的固定脚对准马达底座上的孔，确认全部对准后向下压HEPA滤网把滤网与底座固定

在一起；接通电源，打开净化器开关。

有关保修期内的保修（无偿修理），自购买之日起开始实施。

1、保修期内的商品只可在指定的服务维修点维修；保修时，请出示保修卡和购机发票。

2、自购机之日起在以下期间内，在正常使用中发生了故障的情况下进行免费保修：

      A、马达主机五年内免费维修。

      B、五年内因质量问题造成的所有坏损电子部件（人为损坏不计）如：马达、感应器等可以免费维修。

      C、外壳等非消耗材料提供一年保修；

      D、滤网、控制面板、遥控器及电池等易耗品不在保修条款。

3、如下情况，即使在保修期内也不能按保修条款进行，但可以实行收费维修：

      A、未按产品使用说明书要求操作、维护或者使用不当引起的故障；

      B、不正确操作、自行拆卸、修改或者非本公司授权的维修人员拆卸造成损坏的；

      C、因跌落等外力造成损坏的；

      D、无法出示保修卡和有效的购机发票的；

      E、因不可抗力因素造成的损坏的（如：雷电、地震、火灾、水灾等）； 

H
IGH    O FF    L OW 
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附录：
1.空气净化系统介绍

   有效的空气净化系统对于改善室内空气质量发挥极其重要的作用。然而，净化系统并非彻底改善空气质量，

污 

   染源的控制和适当的通风也是改善室内空气的两个比较有效的方法。

   解决室内空气质量问题有如下几种方式：

   •尽可能消除或者减少空气污染源，控制污染源可以有效改善室内空气质量(室内装修、家具或是饰品均有可

能 是空气污染源）。

    •适当通风也非常重要。适当的通风可以不断的从外面置换新鲜的空气，改善空气中氧气含量。

    •最为理想的方式是使用空气净化器，领先的空气净化技术可以针对您的需求提供最有效的空气净化器设备。

    如果您处在空气严重污染的环境或者其他因素限制通风，需要评估洁净化机的空气交换次数。

计算洁净空气交换次数是相当重要的。房间面积越大，就需要越多的洁净空气量来净化，也就要求更大的风量。

洁净空气交换次数计算如下：

                                       房间体积*（3~5）=每小时所需要的风

2.如何选择空气净化器最佳的摆放位置

   卧室：

   请将空气净化器摆放位置介于墙、柜子或者大件家具距离50厘米左右，以利于空气更好流通。

   客厅/起居室：

   请将空气净化器放置于房间的中央，才能更有效、全方位的净化整个房间的空气。

   家庭办公：

    将空气净化器置于办公的房间，清新的空气不仅带来高效的工作效率而且还您一个健康的身体。

    提示：请将空气净化器摆放位置介于墙、拒子或者大件家具距离50厘米左右，以利于空气更好流通。

大多数人使用空气净化器，存在一些误区：

      误区一：定时打开净化机，而不是全天候运行。

      正确做法：如果您一整天在室内，建议您让空气净化器持续运作，这样才能还原您一个清新，惬意、洁净

的环境。

      误区二：打开空气净化器后，来来回回从这个房间移到另一个房间。

      正确做法：来来回回从这个房间移到另一个房间，不能达到有效的净化室内环境。在此，为了呼吸到清新、

洁净的空气，请将净化机置放于您或者您和家人的时间最多最长的地方而不是将净化机从这个房间移到另一个

房间。

请将空气净化器摆放在离墙、或大家具至少50厘米左右的距离。
摆放位置越靠中间，净化的速度越快、效能越高。

氡：潜伏地基土壤、建筑材料中。氡是由镭衰变产生的自然界惟一的天然放射性惰性气体，它没有颜色，也

没有任何气味。氡原子在空气中的衰变产物被成为氡子体，为金属粒子。常温下氡及子体在空气中能形成放

射性气溶胶而污染空气，容易被呼吸系统截留，并在局部区域不断累积而诱发肺癌。因此，世界卫生组织已

把它列为19种主要的环境致癌物质之一。

苯：潜伏地：油漆、各种油漆涂料的添加剂和稀释剂、各种胶粘剂、防水材料、一些低档和假冒的涂料以及

其它合成树脂、合成纤维、塑料、橡胶、洗涤剂、染料。苯是一种无色具有特殊芳香气味的液体，易挥发、

易燃。人长期吸入，可能导致再生障碍性贫血。初期时齿龈和鼻黏膜有出血症，并出现神经衰弱样症状，如：

头昏、失眠、乏力、记忆力减退、思维及判断能力降低等症状；以后出现白细胞减少和血小板减少，严重时

可使骨髓造血机能发生障碍，导致再生障碍性贫血。若造血功能完全破坏，可发生致命的颗粒性白细胞消失

症，并可引起白血病。

甲醛：潜伏地：胶合板、刨花板、各种塑料贴面、胶粘制品以及绝缘、保温材料和家具。

甲醛是一种无色、有强烈刺激气味的气体，具有强烈的致癌和促癌作用。对人体健康的影响主要表现在：对

眼鼻产生刺激，对呼吸系统、消化系统、中枢神经系统产生不良影响，还会导致肺功能、肝功能异常和免疫

功能异常等。长期接触低剂量甲醛可引起慢性呼吸道疾病，引起鼻咽癌、结肠癌、脑瘤、月经紊乱、妊娠综

合征、新生儿染色体异常、白血病，还易导致青少年记忆力和智力下降。所有接触者中，儿童和孕妇对甲醛

尤为敏感，受危害也更大。

氨：潜伏地：建筑材料中。氨属于碱性物质，它对所接触的人体组织都有腐蚀和刺激作用，可吸收人体组织

中的水分，使蛋白质变性，并使人体组织脂肪皂化，破坏人体组织细胞的结构，减弱人体对疾病的抵抗力。

短时间内吸入大量氨气可出现流泪、咽痛、声音嘶哑、咳嗽、胸闷、呼吸困难、恶心乏力等，严重者可发生

肺水肿、成人呼吸窘迫综合征等。氨在浓度过高时，除腐蚀作用外，还可以通过三叉神经的反射作用而引起

心脏停搏、呼吸停止。 
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3.家庭常见化学污染物:


